CONTRATO DE PRESTACAO DE ASSESSORIA E FIANCA
LOCATICIA IMOBILIARIA

Por intermédio deste Contrato de Prestacdo de Assessoria e Fiang¢a Locaticia
Imobiliaria, doravante denominado CONTRATO, as PARTES, quando citadas em
conjunto, ou OUTRA PARTE, quando por si s6, abaixo qualificadas:

VIRTTUS INOVA SIMPLES (IS), Operadora de Crédito, pessoa juridica de direito
privado inscrita no Ministério da Fazenda sob o CNPJ n° 55.501.614/0001-49, com sede
na Alameda Rio Negro, n° 1.030, Conj. 2.034, em Alphaville, CEP 06.454-000, no
municipio de Barueri, Estado de Sdo Paulo, doravante denominada VIRTTUS, e;

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, inscrita no
Ministério da Fazenda sob o CNPJ n° XX.XXX.XXX/0001-XX, com sede na Rua
XXXXXXXXXXXXXXXXX, n® XXX, bairro, CEP XX.XXX-XXX, na cidade de XXXXXXXXX,
Estado do XXXXXXXXXX, doravante denominada IMOBILIARIA, neste ato representada
na forma de seus atos constitutivos por seu representante legal, XXXXXXXXX
XXXXXXXXXX XXXXXXXX, brasileiro/a, profissdo, portador da Carteira de Identidade
RG n® XXXXXXXXXXX = SSP, inscrito no Ministério da Fazenda sob o CPF n® XXX.XXX.XXX-
XX, CRECI XX n°® XXXXXXX, com domicilio profissional no mesmo endereco.

RESOLVEM celebrar, na melhor forma de direito, e guardando a sua execuc¢ao
com fundamentos do Cddigo Civil Brasileiro, em especial com base nos principios da
probidade e da boa-fé, conforme preceitua seu art. 422, o presente CONTRATO,
inclusive objetivando prevenir futuros litigios, observando as cldusulas e condicdes a
seguir descritas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1. O presente CONTRATO tem por objeto a formalizacdo de parceria
comercial entre as PARTES, em que cabe:

1.1.1. & VIRTTUS indenizar a IMOBILIARIA, e/ou LOCADOR, pelos prejuizos
advindos do inadimplemento de aluguéis e/ou demais acessérios do Contrato
de Locacdo Imobilidria, assim como de eventuais danos sofridos pelo imdvel
objeto do referido contrato de locacdo, dentro das condicdes e dos limites
maximos contratados.

1.1.2. a VIRTTUS, prestar a devida assessoria e consultoria no ramo de
garantias para locacdes imobiliarias, oferecendo a analise de crédito de
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candidatos a inquilinos da IMOBILIARIA celebrante deste, assim como os
servigcos de prestacao de garantia locaticia, estipulado na modalidade descrita
no inciso Il do art. 37 da Lei n° 8.245 de 18 de outubro de 1.991, e em
conformidade com os limites dos contratos de garantias locaticias imobilidrias
associados ao Contrato de Locacdo Imobilidria, celebrado entre LOCATARIO e
IMOBILIARIA.

1.1.3. 3 IMOBILIARIA ofertar a garantia locaticia proposta pela VIRTTUS
objetivando a celebragdo do seu Contrato de Locacdao Imobilidria com
garantias.

1.2. Quando eleita a garantia locaticia da VIRTTUS o referido Contrato de
Locacao Imobiliaria torna-se parte aderente e indissocidvel do presente CONTRATO.

1.3. Toda e qualquer alteragdo do referido Contrato de Locacdo Imobilidria,
no periodo de vigéncia das garantias VIRTTUS, deverd ser comunicada em até
10 (dez) dias uteis sob pena de supressdao do dever de indenizar, cabendo o
direito da VIRTTUS submeter a andlise a alteracdo proposta e, sendo o caso,
alterar ou refutar a continuidade das garantias ja contratadas, sem prejuizo dos
valores ja pagos até este tempo.

CLAUSULA SEGUNDA - DA REPRESENTACAO DO PROPRIETARIO DO
IMOVEL

2.1. A IMOBILIARIA declara, DE_FORMA INEQUIVOCA, estar investida de
poderes de representacdo legal do proprietdrio do imdvel residencial, objeto do
Contrato de Locacdo Imobilidaria Residencial, referido na clausula anterior, com a
formalizacdo de devido instrumento de procuracdo, para, entre outros poderes,
contratacao de garantia locaticia junto a VIRTTUS.

2.2. Quando eleita a garantia locaticia da VIRTTUS o referido instrumento de
procuracao torna-se parte aderente e indissociavel do presente CONTRATO.

2.3. A falta da devida procuragdao, com documento devidamente celebrado na
forma da lei, exonera a VIRTTUS de toda e qualquer obrigagao garanticia contida no
presente CONTRATO e referente ao Contrato de Locacdo Imobilidaria Residencial
especifico ao caso.

CLAUSULA TERCEIRA — DA ANALISE E DOS CRITERIOS PARA CELEBRACAO
DO PRESENTE CONTRATO
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3.1. Da mesma forma que a IMOBILIARIA se reserva ao direito de aceitar ou
ndo um LOCATARIO, conforme seus critérios e diretrizes para figurar como inquilino de
seus imodveis postos a locacdo, a VIRTTUS se reserva ao pleno direito de somente
aceitar a pessoa do LOCATARIO, seja ela fisica ou juridica, apds realizar a prépria
analise criteriosa e, por meio das informacdes e documentacdes enviadas pela
IMOBILIARIA, sem descartar outras formas de investigagdo e consulta dos riscos
envolvidos, assim como solicitacdao de outros documentos e informacgdes. Dessa forma
nao ha o que se falar em prejuizos ou danos sofridos, seja de qualquer natureza, pela
IMOBILIARIA, assim como pelo LOCATARIO, em caso de negativa de cadastro.

CLAUSULA QUARTA - DA OPERACIONALIZACAO DO OBJETO DO
PRESENTE CONTRATO

4.1. As PARTES declaram inequivocamente que possuem condi¢des logisticas,
administrativas e legais, assim como infraestrutura suficiente para a realizacdo,
cumprimento e concretizacdo das devidas e pertinentes atribuicbes para execucdo e
promocdo da parceria comercial descrita na Clausula Primeira. Da mesma forma as
PARTES reconhecem e assumem que todo e qualquer investimento, mesmo que
eventual e/ou necessario, feito ou contratado durante a vigéncia do presente
CONTRATO para realizacio de suas obrigacdes sdo e/ou serdo de inteira
responsabilidade de cada PARTE que os fizerem, ndao tendo a OUTRA PARTE qualquer
obrigacdo solidaria, exceto mediante a formalizacdo de devido termo aditivo.

CLAUSULA QUINTA - DOS CUSTOS E DAS OBRIGAGCOES LEGAIS E
PARALEGAIS

5.1. Com relagdo as questdes legais as PARTES estipulam, por forga do presente
CONTRATO, que:

5.1.1. ndao se estabelece vinculo empregaticio, tornando-os expressamente
inexistentes, assim como toda e qualquer relacdo entre os colaboradores,
funcionarios, empregados, contratados, mesmo que em regime tempordrio
e/ou terceirizado, prepostos e/ou representantes das PARTES, cabendo a cada
uma delas as suas proprias obrigacoes legais, assumindo a sua total e integral
responsabilidade de forma exclusiva pelo cumprimento e/ou pagamento de
todas as obrigages e/ou compromissos, vencidos ou vincendos, de qualquer
natureza, exonerando totalmente a OUTRA PARTE dessa responsabilidade,
ainda que de forma subsidiaria ou solidaria.

5.1.2. as PARTES sdo responsaveis por prever e quitar os devidos tributos,
taxas, impostos, encargos e demais cobrancgas obrigatdrias, sejam legais ou
paralegais, sobre a execug¢do dos seus contratos, sejam entre si e/ou entre cada
uma das PARTES e terceiros, ndo havendo, portanto, incidéncias tributarias e
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demais encargos similares a serem pagos de forma solidaria. Todas as
responsabilidades decorrentes de quaisquer tributos, existentes ou que
venham a ser alterados e/ou criados, correrdo por conta exclusiva das
necessidades de prestacdo de contas, de cobranca e de recolhimento de cada
uma das PARTES e de acordo com a legislacdo em vigor.

5.1.3. as PARTES poderdo prever o repasse de impostos nos custos
operacionais.

CLAUSULA SEXTA — DAS CONDICOES GERAIS

Sem prejuizo de outros, previstos no presente CONTRATO, sdo direitos e
obriga¢cOes das PARTES:

Sem prejuizo de outros, previstos no presente CONTRATO, sdo direitos e
obriga¢Oes das PARTES:

6.1. O pagamento das indeniza¢des apresentadas nas ocorréncias levara em
consideragdao os valores maximos dos limites contratados para cada Contrato de
Locacdo Imobilidria especifico;

6.2. A vigéncia das garantias locaticias contratadas pela IMOBILIARIA, junto a
VIRTTUS, cessara impreterivelmente com o fim do contrato de locagdo ou, quando
ocorrer de forma antecipada, com a efetiva desocupacdo do imével pelo LOCATARIO;

6.3. Nos casos em que o LOCATARIO continuar habitando o imével apés o fim
da vigéncia do Contrato de Locacao Imobilidria as garantias locaticias contratadas
junto a VIRTTUS jamais serdo renovadas automaticamente. Cabe a IMOBILIARIA
comunicar a VIRTTUS a continuidade da locacdo, em até 72 (setenta e duas) horas
apos o fim da vigéncia, ndao importando se for em dias Uteis ou finais de semana, para
que seja realizada nova avaliagao de risco, ficando, assim, a garantia original estendida
até a VIRTTUS responder a nova analise. No caso de aceite, podendo haver novas
condicdes, as garantias locaticias vigerao por prazo nunca superior a 12 (doze meses) a
contar do primeiro dia apés o término da vigéncia do Contrato de Locacdo Imobilidria,
ou, se de forma antecipada, até a efetiva entrega do imdvel pelo LOCATARIO. No caso
de ndo aceite as garantias encerrar-se-dao imediatamente as 23h59 do dia do envio, por
e-mail, da comunicac¢do de negativa da proposta por parte da VIRTTUS;

6.4. No caso de aceite, por parte da VIRTTUS, da nova proposta de garantias
locaticias para os contratos de aluguel que passarem a ser por tempo indeterminado, a
IMOBILIARIA terd 72 (setenta e duas) horas, ndo importando se for dias Uteis para
confirmar o aceite, sendo considerada a auséncia de resposta como plena
concordancia tacita, fazendo obrigacdo contratual entre as PARTES. No caso de ndo
aceite, por parte da IMOBILIARIA, as garantias encerrar-se-30 as 23h59 do dia do
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comunicado, mantendo-se a obrigacdo de quitacdo do valor integral referente ao més
da ultima parcela do Contrato de Locacao Imobilidria;

6.5. O valor da parcela VIRTTUS, referente as coberturas e garantias, sempre
serd devido de forma integral referente ao més do seu encerramento, nao sendo
considerado célculo pro-rata die;

6.6. Nos casos em que o LOCATARIO permaneca no imdvel apds a vigéncia do
Contrato de Locacdao Imobilidria, passando este a ser por tempo indeterminado, fica
previamente acordado que IMOBILIARIA, e/ou proprietario do imével, e VIRTTUS
procederdo com nova analise e, sendo aceita, formalizacdo de nova garantia locaticia
com vigéncia maxima de 12 (doze) meses, podendo encerrar-se antecipadamente a
este prazo caso o LOCATARIO deixe o imével;

6.7. A cobertura praticada pela VIRTTUS nos casos de multa por rescisdao
contratual em Contratos de Locacdo Imobilidria que se tornaram por tempo
indeterminado serdo no maximo no valor de 01 (um) aluguel, praticado a época da
rescis3o, e se ndo houver aviso prévio de 30 (trinta) dias praticado pelo LOCATARIO;

6.8. Os valores maximos dos limites de cobertura, assim como os valores das
parcelas, serdo sempre atualizados quando o valor do aluguel for corrigido a maior,
sendo vedado correcdo a menor. Dessa forma a IMOBILIARIA deve sempre comunicar
a VIRTTUS o novo valor do aluguel corrigido, em no maximo 15 (quinze) dias Uteis, sob
pena de ter o contrato cancelado ou os valores das garantias locaticias reduzidos em
10% (dez por cento) sem prejuizo do reajuste da referida parcela e demais sang¢des,
como a cobranga integral de valores retroativos;

6.9. Os limites dos valores maximos contratados para cada contrato de locacdo
especifico sofrerdo descontos conforme forem realizados os pagamentos das
indenizacoes das ocorréncias, ndo havendo possibilidade de reintegracdo de qualquer
montante durante a vigéncia do contrato, exceto quando houver restituicao
compensatoria para VIRTTUS. Da mesma forma nao serdo realizados pagamentos de
indenizagdes que ultrapassarem o valor maximo da responsabilidade contratada;

6.10. No caso de a IMOBILIARIA apresentar ocorréncia para indenizacio,
existindo algum boleto em aberto, sem a devida quitagao, as PARTES concordam que a
VIRTTUS poderd suspender o pagamento das coberturas contratadas até a devida
quitacdo, ou fazer compensagdo financeira com as devidas sangdes, corregdes
monetarias e juros de mora;

6.11. Nos casos em que houver necessidade de ingressar com medidas judiciais
ou extrajudiciais os valores referentes as custas judiciais e honordrios advocaticios
poderdo ser descontados do limite do valor maximo da garantia locaticia contratada;

6.12. A IMOBILIARIA, e/ou LOCADOR, deverd manter cadastro com dados
pessoais do LOCATARIO atualizado, a cada periodo de 06 (seis) meses, conforme
Anexo |;
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6.13. A IMOBILIARIA devera fazer constar em seu Contrato de Locacdo
Imobilidria cldusula em que o LOCATARIO consente em receber citagdes, intimacdes,
notificacGes, comunicados por meio digital, como aplicativos de Whats App Web e
Telegram, assim como por e-mail, mesmo apds 12 (doze) meses do término da
vigéncia do contrato de locagdo ou da saida efetiva do imodvel, assim como o
reconhecimento da natureza de titulo extrajudicial do Contrato de Locacao
Imobiliaria, conforme o inciso VIl do art. 784 do CPC, como também a concordancia
com o protesto notarial em caso de divida ndo paga apds 30 (trinta) dias do seu
vencimento;

6.14. Com relagdo a multa por inadimplemento da obrigacdo de alugueres em
atraso o percentual maximo é limitado a 10% (dez por cento);

6.15. Com relagdao a multa por inadimplemento das obrigacdes acessorias, tais
como IPTU, condominio, taxa de lixo e outras em atraso o percentual maximo é
limitado a 2% (dois por cento);

6.16. O servico de limpeza do imédvel objeto do Contrato de Locacao
Imobilidria sera considerado, para fins de calculos da indenizacao, como reparos e sera
limitado ao valor maximo de R$300,00 (trezentos reais);

6.17. A VIRTTUS se reserva ao direito de ndo indenizar quaisquer valores
referentes a fatura de concessiondria de servigos publicos, tais como agua/esgoto
(saneamento), energia elétrica, gds, telefonia, internet, seguro de qualquer natureza
ofertado por terceiros, fundo de reserva, fundo de conservagao, contribuicio de
melhoria e outras obrigacdes da mesma espécie e de cardter personalissimo do
LOCATARIO e/ou do LOCADOR. No caso de valores referentes somente a agua/esgoto
(saneamento) e gds, quando incorporados ao valor do condominio, terd garantia
locaticia indenizada;

6.18. As vistorias, tanto de entrada quanto a de saida, devem ser realizadas
dentro dos Padroes VIRTTUS de Vistorias, com obrigatoriedade de imagens, sejam
fotos ou videos, e que demonstrem inequivocamente a real situagao do imédvel. A ndo
realizagdo de imagens, sejam fotos ou videos, que demonstrem inequivocamente a
real situagao do imovel incorrera na perda da garantia locaticia referente aos danos ao
imovel. Na auséncia de imagens da vistoria, para manutencdo da devida garantia
locaticia, a IMOBILIARIA e/ou o LOCADOR deverdo justificar formalmente as razdes
dessa auséncia e/ou incompletude, apresentando documentacdo alternativa, tais
como notas fiscais de reparos realizados anteriormente e declaragdes de terceiros,
como profissionais e/ou técnicos especializados e que permita a comprovac¢do do
estado do imdvel. Nos casos em que o Contrato de Locacdao Imobilidria seja de
transferéncia de outra garantia e ja esteja em vigéncia ndo serdo exigidas vistorias de
entrada dentro dos Padroes VIRTTUS de Vistoria. Renovacdes de contratos ndo serdo
consideradas transferéncia;

6.19. Mesmo quando em desconformidade com os Padrdoes VIRTTUS de
Vistoria, a VIRTTUS compromete-se a analisar os documentos apresentados pela
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IMOBILIARIA e/ou pelo LOCADOR, mantendo a garantia aos danos ao imével de
forma discriciondria e excetuando os casos em que fique comprovada ma-fé e/ou
tentativa de ocultacdo de informacdes;

6.20. Quando a responsabilidade pela execug¢do das vistorias for da
IMOBILIARIA e/ou LOCADOR, a VIRTTUS sempre devera ser notificada imediatamente
em caso de dificuldades para realizacdo dentro dos padrdes estabelecidos;

6.21. O calculo para indenizacdo relativa a multa referente a cldusula penal por
descumprimento contratual contida no Contrato de Locacdo Imobilidria celebrado
entre LOCATARIO e IMOBILIARIA e/ou proprietario do imével, serd, no maximo, sobre
o valor relativo a 03 (trés) alugueres base se dessa forma registrado em contrato de
locacao;

6.22. Contratos de Locagdao Imobiliaria sem previsao de multa por
descumprimento contratual ndo terao direito a indenizagdo por este motivo;

6.23. Quando o LOCATARIO contestar com razdo, a VIRTTUS se reserva ao
direito de ndo garantir as coberturas contratadas em caso de Contrato de Locacdo
Imobilidria com dupla garantia, sejam as contidas no art. 37 da Lei n® 8.245/91, seja na
forma de cobranca adiantada, mesmo que do primeiro aluguel, assim como ndo se
obriga a devolucdo de qualquer valor pago pelo LOCATARIO ou IMOBILIARIA;

6.24. Pautar as relagbes e comunicacdes entre as PARTES, assim como com
terceiros de qualquer natureza, em tratando-se de tema pertinente a esta relacao,
pelos principios de ética, da boa-fé e do profissionalismo, tomando todas as medidas
necessarias para que sejam atingidos os fins e objetivos do presente CONTRATO,
comprometendo-se, ainda, a disponibilizar as informa¢des e dados necessarios para
gue a OUTRA PARTE possa cumprir com suas obrigacdes;

6.25. Nao fazer promessa de qualquer natureza em nome ou lugar da OUTRA
PARTE, salvo se previamente acordado entre as PARTES por meio escrito, sob pena de
arcar com as penalidades ou sangdes previstas em lei ou no presente CONTRATO;

6.26. Comunicar imediatamente a OUTRA PARTE, sempre que necessario, as
dificuldades que possam estar interferindo na melhor compreensao e conducdo dos
fins e objetivos do presente CONTRATO, inclusive apresentando questionamentos por
e-mail e/ou solicitacdo de reunides, presenciais e/ou virtuais, para dirimir, desde toda
e qualquer infima questao até maiores duvidas;

6.27. Apontar o e-mail e enderego, assim como eleger pessoa capacitada
legalmente e responsavel por responder pela PARTE para troca de comunicagdes e
tomada de decisdes;

6.28. Executar distintamente as obriga¢gdes pertinentes a cada PARTE
garantindo o cumprimento dos dispositivos legais do presente CONTRATO nos seus
estritos termos, salvo em razao de justo motivo devidamente comprovado;

Virttus Operadora de Crédito — Al. Rio Negro 1.030 — C.2304 — Alphaville/SP | Documento criado em 04/08/2025 — 17:54hs 7



6.29. Abster-se de praticar quaisquer atos que possam interferir negativamente
na imagem da OUTRA PARTE, assim como na de seus produtos e/ou servigos,
responsabilizando-se integralmente pelas consequéncias legais, civil e criminal, pelo
seu descumprimento;

6.30. Informar a OUTRA PARTE todo e qualquer fato relevante e que possa
influenciar no devido cumprimento do presente CONTRATO, principalmente a
auséncia da quitacdo das obrigacdes financeiras, apds a data de seu vencimento,
relacionadas ao Contrato de Locacdo Imobilidria, citado no item 1.1.1 da Clausula
Primeira, dentro do periodo estipulado;

6.31. N3ao utilizar o nome da OUTRA PARTE, assim como referir-se ou citd-la em
mensagens publicas de qualquer natureza sem autorizagcdo expressa e por escrito da
PARTE detentora de seus direitos, salvo nos casos de propagandas ou publicidade
vinculadas ao objeto do servico prestado;

6.32. Fornecer informagdes claras, precisas e transparentes aos LOCATARIOS e
proprietarios de imdveis, quando vinculados ao presente CONTRATO, a respeito de
seus direitos, deveres e garantias;

6.33. Atender, na execucdo do presente CONTRATO, ao que determina a
legislagao aplicavel, correndo por conta das PARTES as responsabilidades exclusivas de
todas as obrigac0es, inclusive as de natureza fiscal ou parafiscal, e demais obrigacdes
de qualquer natureza que possam afetd-las, ficando certo que a PARTE culpada serd
responsdvel pelas perdas e danos que sobrevenham do inadimplemento a que venha a
dar causa;

6.34. Eximir-se de fazer declaracGes e/ou divulgacGes, ou permitir que seus
funcionarios, colaboradores, terceirizados e/ou prepostos as fagcam, ao publico, as
autoridades governamentais, aos orgaos de imprensa ou a quem quer que seja,
relativamente as marcas, produtos ou servicos sem o consentimento prévio, expresso
e por escrito da OUTRA PARTE, excetuada a hipotese de previsdo expressa em
contrario na agao comercial;

6.35. Informar a OUTRA PARTE, num prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas, toda vez em que autoridade governamental e/ou ordem judicial determinar
apresentacdo de toda e qualquer explicacio e/ou documentacdo referente ao
presente CONTRATO e/ou aos seus efeitos;

6.36. Nos casos de judicializagdo da contestacdo de valores que o LOCATARIO
entender como nao devidos, e com decisao favoravel ao seu pleito, a VIRTTUS estd
exonerada de manter a obrigacao da garantia pertinente ao(s) item(ns) contestado(s);

6.37. Nos casos em que a VIRTTUS tiver pago a IMOBILIARIA todo e qualquer
valor de natureza indenizatéria, e que, por ventura tenha sido contestado
judicialmente pelo LOCATARIO, e tenha a contestacdo acatada pelo Juizo competente,
fica a IMOBILIARIA obrigada a ressarcir a VIRTTUS dos valores discutidos e deferidos
judicialmente.
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CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES ESPECIFICAS DA IMOBILIARIA

7.1. Manter o cadastro com os dados pessoais do LOCATARIO, conforme Anexo
I, sempre atualizado a cada 06 (seis) meses, declarando, ainda, que a sua obtengdo
ocorreu de forma licita, autorizada pelos seus titulares e em conformidade com a
legislagao aplicavel em vigor, de modo que possam ser compartilhados e utilizados
pela VIRTTUS para a oferta de garantia locaticia e para o cumprimento das obrigagdes
contidas nos termos e condi¢des do presente CONTRATO;

7.2. Fornecer todas as informacdes e documentos necessarios e solicitados
para que a VIRTTUS proceda a analise de aceita¢cdo do cadastro do LOCATARIO. Da
mesma forma fornecer a VIRTTUS todas as informagGes requisitadas e pertinentes
para manutencdo de banco de dados;

7.3. Informar a VIRTTUS a respeito de toda e qualquer situagdo que possa
alterar as condicGes do presente CONTRATO, bem como todo e qualquer evento
duradouro que possa, no futuro, resultar em dano ao imdvel objeto do Contrato de
Locacdo Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO, e que esteja em desacordo
com o referido pacto;

7.4. Fornecer ao LOCATARIO, assim como ao proprietario do imdvel, objeto do
Contrato de Locacdao Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO, sempre que
solicitado, toda e qualquer informagdao a respeito de seus direitos e obrigagdes,
observando clara e atentamente os direitos e obriga¢des pertinentes a cada um deles,
eximindo-se de repassar informagdes diversas e que nao estejam no seu escopo de
direitos e obrigacdes;

7.5. Informar o LOCATARIO, por escrito e de maneira discriminada, o valor da
parcela contratada pela garantia locaticia, com identificacdo da razdo social da
VIRTTUS, assim como o prazo de duracao;

7.6. Informar ao LOCATARIO as disposicdes que acarretam no cancelamento
das suas condig¢des garantidoras no presente CONTRATO;

7.7. Pagar em dia as parcelas referentes aos Contratos de Locacdo Imobilidria
com garantia da VIRTTUS, ou com os devidos acréscimos pela mora, no valor integral;

7.8. Informar a VIRTTUS, num prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, toda vez
gue houver reajuste de aluguel, assim como o indice de corre¢do usado e o novo valor
da obrigagao, sob pena de pagar juros moratdrios pela diferenga dos valores e tempo
de mora pela parcela ndo reajustada, além de outras san¢Bes contidas no presente
CONTRATO;

7.9. Assim que tomar conhecimento, comunicar imediatamente a VIRTTUS
sobre toda e qualquer ocorréncia que leve, ou que, com consideravel risco possa levar,
ao acionamento das garantias ao imovel objeto do Contrato de Locacdao Imobilidria,
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aderente ao presente CONTRATO e nele dispostas, sob pena de ser considerado
desidia e ter as garantias suspensas;

7.10. Assim que tomar conhecimento, comunicar imediatamente a VIRTTUS
sobre toda e qualquer ocorréncia que leve a rescisdao do presente CONTRATO, sob
pena de ser considerado desidia e ter as garantias suspensas;

7.11. Fornecer a autoridade publica e/ou ao juizo demandante toda e qualquer
informacdo solicitada e pertinente ao objeto do presente CONTRATO, mesmo sem
comunicagao prévia a VIRTTUS, todavia nao deixando de informa-la posteriormente e
no prazo de 48 (quarenta e oito) horas;

7.12. Quando for o caso, sempre informar de forma clara e precisa a identidade
visual e razao social da VIRTTUS em material grafico impresso ou digital de promocao
ou propaganda, nunca em tamanho inferior a 25% (vinte e cinco por cento) da
identidade visual da IMOBILIARIA, sob pena de se obrigar a refazer o material ou ser
impedida de usa-lo;

7.13. A IMOBILIARIA tem prévia permissdo expressa e anuéncia da VIRTTUS
para divulgar sua identidade visual e os seus servicos e/ou produtos, desde que em
ambiente e divulgacdo relativos ao mercado imobiliario. Qualquer acao de divulgacdo
fora desse contexto exigir-se-a prévia autorizacdo por escrito da VIRTTUS;

7.14. Eximir-se de cobrar do LOCATARIO todo e qualquer valor além daquele
relativo a parcela da garantia locaticia contratada, assim como dupla garantia, sob
pena de perda do direito ao pagamento da garantia locaticia pertinente, sem afetar na
obrigacao de quitagao das parcelas até o fim do contrato;

7.15. Eximir-se de vincular obrigatoriamente a contratacdo da garantia locaticia
da VIRTTUS a qualquer de seus servigos e/ou produto;

7.16. Respeitar e seguir rigorosamente todas as diretrizes e condi¢cdes do
presente CONTRATO, assim como as legislagcdes pertinentes ao caso e contidas no
ordenamento juridico brasileiro;

7.17. Averiguar e vistoriar periodicamente, dentro dos limites legais de sua
competéncia, a destinagdo do uso do imédvel objeto do Contrato de Locacdo
Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO;

7.18. Quando for o caso de necessitar impetrar acao judicial em face do
LOCATARIO para cobranga de débitos referentes ao Contrato de Locacdo Imobilidria,
conceder aos advogados indicados pela VIRTTUS a devida procuracdo advocaticia para
essa finalidade;

7.19. Acrescentar ao Contrato de Locacao Imobilidria as seguintes diretrizes:

i. A inclusdo de todas as pessoas maiores de 18 (dezoito) anos que habitardo o
imovel como inquilinos do Contrato de Locacdo Imobilidria;
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ii. Quando for aluguel em nome de Pessoa Juridica incluir o nome dos sécios, na
qualidade de inquilinos, no Contrato de Loca¢ao Imobiliaria;

iii. Fazer constar que o(s) LOCATARIO(S) consente(m) em receber citacdes,
intimagdes, notificagdes, comunicados por meio digital, como aplicativos de Whats
App e Telegram, assim como por e-mail, mesmo apds 12 (doze) meses do término da
vigéncia do contrato de locacdo ou da saida efetiva do imdvel;

iv. Que a comunicac3o oficial entre LOCATARIO e IMOBILIARIA, mesmo apés o
término da relacao contratual entre ambos, serd feita por e-mail, ferramenta pela
gual serdo enviados os boletos com a cobranca dos valores referentes ao aluguel e
acessorios;

v. Fazer constar que o(s) LOCATARIO(S) reconhece(m) a natureza de titulo
extrajudicial do Contrato de Locacdao Imobilidria, conforme o inciso VIl do art. 784 do
CPC, assim como concorda(m) com o protesto notarial de titulo em caso de divida nao
paga apos 30 (trinta) dias do seu vencimento;

vi. Os percentuais de 10% (dez por cento) e 20% (vinte por cento) para os casos
de cobrangas extrajudiciais e judiciais, respectivamente;

vii. a obrigacdo do(s) LOCATARIO(S) em repassar as informacdes pessoais a
cada 06 (seis) meses visando manter o cadastro sempre atualizado;

viii. Especificacdo clara das datas contratadas, de inicio e fim da vigéncia, do
Contrato de Locacao Imobilidria, sem necessidade de documentagao suplementar;

ix. a obrigacdo do(s) LOCATARIO(S) em informar de forma imediata a
IMOBILIARIA e/ou LOCADOR casos de falecimento de inquilino e/ou divércio,
separacdo ou fim de unido estavel.

CLAUSULA OITAVA — DAS OBRIGACOES ESPECIFICAS DA VIRTTUS

8.1. Analisar as propostas enviadas pela IMOBILIARIA, certificando-se de sua
viabilidade e, quando aceita, informar a quem de direito validando o devido contrato
de garantia locaticia e dando inicio aos seus efeitos;

8.2. Informar a IMOBILIARIA o motivo da recusa, quando for o caso;

8.3. Solicitar para IMOBILIARIA mais informagdes e/ou documentos, quando
entender pertinente;

8.4. Uma vez validado o devido contrato de garantia locaticia, cumpri-lo
conforme as suas diretrizes;

8.5. Fornecer a IMOBILIARIA, ao LOCATARIO, assim como, quando couber, ao
proprietario do imovel objeto do Contrato de Locacdo Imobilidria, aderente ao
presente CONTRATO, informacgdes claras e precisas sobre as condi¢des contratadas;
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8.6. Realizar os pagamentos compensatdrios, quando necessarios e dentro dos
limites e prazos contratados, enquanto o LOCATARIO estiver habitando o imével, ndo
importando se houve a exoneracdo da figura de fiador do Contrato de Locacdo
Imobilidria;

8.7. Quando for o caso, comunicar ao LOCATARIO, via e-mail registrado em
contratos, com cépia para VIRTTUS, assim como ao proprietario do imdvel objeto do
Contrato de Locacdo Imobilidaria, aderente ao presente CONTRATO, a falta de
pagamento de trés parcelas recolhidas pela IMOBILIARIA e n3o repassada a VIRTTUS;

CLAUSULA NONA - DAS ESPECIES DE GARANTIAS LOCATICIAS AO
ALUGUEL E ACESSORIOS

9.1. A VIRTTUS opera com 03 (trés) faixas de garantia locaticia. Todas elas
calculadas com base no valor do aluguel base definido no Contrato de Locacdo
Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO.

9.1.1. Aluguel base é aquele definido em contrato de locacdo sem os devidos
descontos vinculados a condigdes especificas.

9.2. O presente CONTRATO, assim como as indenizagdes pagas pela VIRTTUS,
ndo isentam o LOCATARIO do dever de cumprir com suas obrigacdes contidas no
referido Contrato de Locacdao Imobilidria Residencial, assim como da obrigacdao de
ressarcimento.

9 .3. As faixas de garantia sdo:

Percentual sobre o valor Valores garantidos
do aluguel base para indenizagdes
Valor da Parcela®
7% até 18 vezes o aluguel base
9,5% até 24 vezes o aluguel base
10,5% até 30 vezes o aluguel base

1 — mais custos operacionais

CLAUSULA DECIMA — DA GARANTIA LOCATICIA AOS DANOS NO IMOVEL
E DEMAIS SITUACOES

10.1. A VIRTTUS oferece garantia aos possiveis danos ocorridos no imoével, e
que n3o estejam inclusos nas condicdes de EXCLUSOES DA GARANTIA LOCATICIA AOS
DANOS AO IMOVEL, listadas na Clausula Décima Segunda. Para efeitos de
administracdo da VIRTTUS os casos envolvendo multas por descumprimento do
contrato de locagao, incluido também os atos administrativos e de cobrangas judiciais
e extrajudiciais, assim como os custos operacionais para realizacdo de obras, consertos
e reparos estdo inclusos na presente clausula.
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10.2. Os reparos dos possiveis danos ocorridos no imdvel objeto do Contrato
de Locacao Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO, ficam condicionados da
seguinte forma:

TABELA DE VALORES DE RESSARCIMENTO DE DANOS
TIPO DE REPARO/SERVICO VALOR MAXIMO DE INDENIZACAO2
Pintura Interna até 03 alugueres base
Pintura Externa até 03 alugueres base
Danos Prediais até 04 alugueres base
Multas e Penalidades Contratuais até 03 alugueres base
Atos Administrativos e/ou Judiciais até 04 alugueres base

2 —valores sujeitos a alteracoes conforme reajuste do aluguel.

10.3. Os valores descritos na Tabela de Valores de Ressarcimento de Danos nao
sdao cambidveis, mantendo-se rigorosamente em seus patamares, ndo importando o
montante final de cada componente a ser indenizado.

10.4. Quando houver ocorréncia com danos ao imovel necessario a
apresentacdo de 02 (dois) orcamentos realizados por empresas idoneas e com
diferentes CNPJs e em formulario com timbre.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS COBRANCAS DAS PARCELAS, DOS
REPASSES, DAS GRATIFICACOES E DAS SANCOES

11.1. Quando devidamente celebrado o Contrato de Garantia Locaticia
aderente ao Contrato de Locagdo Imobilidria, caberd & IMOBILIARIA proceder
imediatamente a cobranca das referidas parcelas, junto aos LOCATARIOS, e realizar o
devido repasse para VIRTTUS;

11.2. A primeira parcela devera ser cobrada de forma integral referente ao més
de inicio da locagdo, ndo importando se o Contrato de Locacdao Imobilidria, aderente
ao presente CONTRATO, iniciou-se no primeiro ou no ultimo dia do més, ndao sendo
aceito o calculo do valor pro rata na parcela inicial ou em qualquer outra;

11.3. Nos casos em que os LOCATARIOS quitarem as parcelas da garantia
locaticia contratada, mas a IMOBILIARIA n3o fizer o repasse, a VIRTTUS reserva-se ao
direito de tolerar até o 142 dia da mora para casos em que houver a apresentac¢ao de
ocorréncias sem a incidéncia das devidas sancfes, exceto os juros pelos encargos de
mora — 2% (dois por cento) de multa e 4,5% (quatro e meio por cento) ao més.

11.4. Se houver a apresentacdo da ocorréncia apds o 149 dia da mora, além dos
juros pelos encargos de mora, descrito no item 11.3, serd cobrado uma multa de 20%
(vinte por cento) do valor total do(s) boleto(s) para proceder com a analise da
ocorréncia.

11.5. Nos casos em que ocorrer a situacdo descrita no item 11.4, o valor do
ressarcimento da garantia locaticia contratada prevera o desconto do valor total do(s)
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boleto(s) em atraso, ja acrescido das devidas san¢des. Quando houver mais de um
boleto em atraso a multa sancionatéria de 20% (vinte por cento) serd calculada sobre
o valor total da divida.

11.6. A multa de 20% (vinte por cento) ndo sera cobrada para as ocorréncias
apresentadas ap6s 30 (trinta) dias da data do pagamento do boleto com mais de 14
(quatorze) dias em atraso.

11.7. Se a mora persistir por mais de 09 (nove) meses, por culpa da
IMOBILIARIA, a VIRTTUS reserva-se ao direito de, de maneira discriciondria, rescindir o
presente CONTRATO, sem prejuizo de promover a cobranca dos valores dos débitos
ndo quitados pelas vias extrajudicial e/ou judicial. As PARTES acordam no presente
momento que, caso a VIRTTUS tenha que realizar cobrangas de débitos ndo quitados
pela via judicial, sera acrescido, a titulo de multa, 20% (vinte por cento) sobre o valor
do débito, mais custas notariais e/ou judiciais e honorarios advocaticios.

11.8. Ao celebrar um Contrato de Garantia Locaticia VIRTTUS, aderente ao
Contrato de Locacdo Imobilidria, caberd a IMOBILIARIA receber, a titulo de
gratificacdo, o BONUS VIRTTUS, no valor da sua primeira parcela. Da mesma forma a
IMOBILIARIA fara jus a mesma gratificacdo a cada aniversario do referido contrato,
quando a vigéncia for maior que 12 (doze) meses. Nos casos de vigéncia menor 12
(doze) meses, ou menor que multiplos de 12 (doze), a gratificacdo sera proporcional.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS EXCLUSOES DA GARANTIA
LOCATICIA AOS DANOS AO IMOVEL

12.1. Com relacdo a reparagao dos possiveis danos ocorridos no imével objeto
do Contrato de Locacdo Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO, e de seus bens
internos, fica condicionada aos termos, condigdes e exclusdes:

12.2. O presente CONTRATO ndo cobrird custos, em hipdtese alguma, nos
seguintes casos:

i. Toda e qualquer taxa administrativa cobrada pela IMOBILIARIA, pelo
proprietario, ou por represente legal destes, exceto a taxa de administracdo
avencada com o proprietario do imoével locado e descrito no Contrato de
Administracdo de Locacdo Imobilidria, celebrado entre proprietario e
IMOBILIARIA.

ii. Todo e qualquer valor, seja na forma de custas e/ou taxa administrativa
cobrada pelo condominio ou por terceiros, inclusive entes publicos, e que
visam o recebimento de despesas administrativas inerentes ao imével, assim
como despesas extrajudiciais ou mesmo judiciais, a ndo ser as pertinentes as
acdes de cobranca do LOCATARIO de débitos vencidos;

iii. Valores referentes a bonus e/ou descontos perdidos pelo atraso do aluguel
e/ou demais acessorios, mesmo quando estiver previsto no valor do aluguel
base, mas ressarcidos até 07 (sete) dias do vencimento;
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iv. Danos ao mobiliario, eletrodomésticos e/ou enxovais pertencentes ao imoével
objeto do Contrato de Locacao Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO;

v. Danos decorrentes de estragos, avarias e/ou destruicdo originados por falta de
manutengdo ou desgastes por tempo de uso de pegas, equipamentos, sistemas
e/ou partes da edificacdo do imdvel, salvo quando estiverem devidamente
comprovados na Vistoria de Entrada que sofreram a devida manutencdo no
momento do inicio do Contrato de Locacdo Imobiliaria e/ou quando
apresentados devidos documentos complementares, como laudos técnicos,
relatorios fotograficos e outros que demonstrem de forma inequivoca a
existéncia dos danos ndo provocados por desgaste natural e/ou pela falta de
manutencdo pelo locatdrio;

vi. Danos ao imdvel que nao estiverem devidamente demonstrados pelo Padrao
VIRTTUS de Vistorias;

vii. Pela auséncia de vistoria no Padrao VIRTTUS de Vistorias, exceto quando o
contrato de garantia vier migrado de outra garantidora e/ou nas condi¢cdes dos
itens 6.17 € 6.18;

viii.Pela impossibilidade de comprovacdo do dano pelo laudo no Padrao VIRTTUS
de Vistorias;

iXx. Seguro de qualquer natureza;

X. Reldgios de Luz, registros de agua e/ou caixas de fusiveis;

xi. Caixas de gordura, fossas sépticas, caixas d’agua, piscinas, fontes,
hidromassagens, ofurds, saunas e afins;

xii. Multas aplicadas por convencdao condominial ainda que ndo que tenham sua
origem em comportamento infracional do LOCATARIO, de seus familiares e/ou
ainda por pessoas a ele ligadas;

xiii.Faturas de consumo de concessionarias de servicos publicos, como energia
elétrica, agua/saneamento, gas, telefonia, internet, etc. Agua/esgoto
(saneamento) e gas, quando incorporados ao valor do condominio, a garantia
locaticia indenizar3;

xiv.Faturas relativas a fundo de reserva, fundo de conservagao, contribuicao de
melhoria e outras obrigag6es da mesma espécie e de carater personalissimo do
LOCATARIO e/ou do LOCADOR.

Xv. Impostos, tributos e/ou taxas estatais, salvo IPTU e desde que tenha expressa
previsdo no Contrato de Locacdo Imobilidria;

xvi.Todo e qualquer dano sofrido pelo imével objeto do Contrato de Locacao
Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO e que tenha como proveniéncia
a exposicdao natural da(s) edificacao(des) as intempéries meteoroldgicas e
condigbes climaticas, tais como temperaturas positivas e negativas excessivas,
chuva, vento, geada, granizo, neve, umidade, sequiddo e etc., assim como
danos ocorridos por conta de infiltracdo e vibracdo do solo, poluicdo e etc.;

xvii. Danos sofridos por conta de armazenamento ou manuseio, dentro do imdvel
objeto do Contrato de Locacao Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO,
de materiais quimicos proibidos e/ou restritos, assim como de material
radioativo, drogas e entorpecentes ilicitos;
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xviii. Danos causados por armas em geral, principalmente de fogo, explosivos e/ou

munigoes;

xix. Danos causados por terceiros, tais como vizinhos e visitas, acidentes originados
fora do perimetro do imdvel objeto do Contrato de Locacdo Imobilidria,
aderente ao presente CONTRATO, assim como vandalismo, depredacao,
pichacdo, expropriacao, despojo e etc.;

xx. Danos ocorridos por razdes de causas naturais, mesmo que no telhado, tais
como enchentes, desmoronamentos, furacGes, vendavais, maremotos,
tsunamis, tempestades de chuva e/ou granizo, queda de raios, queda de
meteoros, lixo espacial, terremotos, erup¢des vulcanicas, tempestades de neve
e outras situacoes analogas;

xxi.Danos provocados por queda de baldes;

XXii. Danos decorrentes de problemas de carater estrutural do imdvel, tais
como vazamentos entre unidades, infiltragdo, mal funcionamento da rede
hidraulica e/ou elétrica, etc., e/ou mesmo n3o-estrutural, porém decorrentes
de um problema estrutural, como por exemplo, paredes e/ou tetos que
necessitam de acabamento por apresentarem descamacdo devido a uma
infiltracdo, umidade, etc.;

Xxiii. Danos ocorridos por razdes de caso fortuito ou forca maior, exceto
quando o LOCATARIO ou outros moradores do imével objeto do Contrato de
Locacdo Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO, tenham dado causa;

XXiv. Danos causados por reformas, consertos e realizagdo de benfeitorias
sem o conhecimento da VIRTTUS e sem a sua expressa anuéncia por escrito;
XXV. Valores pela desvalorizagdo venal e/ou mercadoldgica do imdvel objeto

do Contrato de Locacdao Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO, por
qualquer natureza;

XXVi. Dividas e danos referentes a vagas autbnomas para guarda de objetos
e/ou estacionamento de veiculos, assim como espacos auténomos, de
gualquer natureza ou para toda e qualquer finalidade, apartados exceto
quando vinculados ao imével pelo Contrato de Locagao Imobilidria, aderente
ao presente CONTRATO;

Xxvii. Todo e qualquer dano proveniente de incéndio, ndo importando se a
origem do fogo for interna ou externa ao imdvel objeto do Contrato de
Locacdo Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO;

xxviii. Danos originados por razdo ou consequéncia de atos hostis, mesmo os
praticados pelo poder publico, tais como operagdes de forgas de seguranga,
civis e militares, tumultos generalizados, atos terroristas, turbagao, revolucao,
rebelido, insurreicdo, greves, passeatas, comicios publicos e demais casos
analogos;

XXiX. Danos originados nas redes elétrica, de abastecimento de
agua/saneamento, de gas, telefonia e outras, e cuja a manutencdo seja de
responsabilidade das concessiondrias de servigcos publicos e fornecedoras, do
proprietario ou mesmo do condominio onde localiza-se o imével objeto do
Contrato de Locacao Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO;
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XXX. Danos nas redes elétrica, de abastecimento de agua/saneamento, de
gas, telefonia e outras, mesmo localizadas dentro do perimetro do imével
objeto do Contrato de Locacao Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO,
mesmo que consistam em avaria aparente ou acabamento externo;

XXXi. Despesas de ordem artistica e/ou personalissima como pinturas de
painéis, murais, vitrais e etc., seja em paredes, muros, portas, mobilidrios,
vidros, janelas e etc., mesmo que estejam contidas no laudo de vistoria de
entrada com fotos e imagens;

XXXii. Com mobilidrio, eletrodomésticos, obras de artes, enfeites, enxovais,
utensilios de cozinha e/ou banheiro, cortinas, tapetes, jogos de cama, mesa e
banho, lustres e luminarias de luxo e/ou peca Unica e demais itens que nio
estejam relacionados a estrutura da edificacdo ou terreno;

XXXiii. Todos e quaisquer valores devidos e que tenham seu fato gerador em
data anterior a contratacdo da garantia locaticia prestada pelo presente
CONTRATO, mesmo que suas consequéncias venham a ocorrer na vigéncia
deste;

XXXiv. Todo e qualquer valor devido pelo LOCATARIO e que tenha sua origem
na utilizagdo diversa do imdvel objeto do Contrato de Locacdo Imobilidria
aquela para qual foi declarada no momento da sua contratacao e aderente ao
presente CONTRATO;

XXXV. Em caso de condominios danos prediais em estruturas apartadas do
imovel objeto do Contrato de Locacao Imobilidria, e aderente ao presente
CONTRATO;

XXXVi. Em caso de apartamentos e afins, pintura e consertos externos;

XXXVii. Danos em imodveis contiguos ao imével objeto do Contrato de Locacdo
Imobilidria, e aderente ao presente CONTRATO, mesmo que gerados no imodvel
alugado e por ato do LOCATARIO;

xxxviii.  Danos ao imovel objeto do Contrato de Locacdo Imobilidria, e aderente
ao presente CONTRATO que tenham origem em obras e/ou atos de terceiros;

XXXiX. Danos morais, danos estéticos, danos materiais a terceiros e lucros
cessantes;

xl. Valores locaticios inadimplidos e que ndo tenham sido comunicados pela
IMOBILIARIA 3 VIRTTUS no prazo maximo designado no presente CONTRATO;

xli. Valores decorrentes de reformas ou benfeitorias, mesmo que de carater
necessario e/ou util, no imoével objeto do Contrato de Locacdo Imobiliaria,
aderente ao presente CONTRATO;

xlii.Valores decorrentes de acidentes ou consequéncias advindas de reformas ou
benfeitorias, mesmo que de cardter necessario e/ou util, no imével objeto do
Contrato de Locacdo Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO, e que
tenham sido acordados entre o LOCATARIO diretamente com a IMOBILIARIA,
ou com o proprietdrio, sem anuéncia da VIRTTUS.

xliii. Dos casos ocorridos durante o periodo entre a efetiva desocupacgao do
imével, por parte do LOCATARIO, e a data da devolucdo das chaves, quando
comprovada simulagdo e/ou falsidade de informacgGes desse prazo.
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12.3. Os casos omissos, ou que ndo estejam claramente cobertos, ou estejam
excluidos por este contrato, deverdo ser analisados com razoabilidade e deverao
manter a interpretacdo com base nos principios emanados da probidade e da boa-fé
objetiva, conforme art. 422 do Cédigo Civil.

CLAUSUAL DECIMA TERCEIRA — DAS NOTIFICACOES ENTRE AS PARTES

13.1. As comunicagdes/notificacGes, decorrentes do presente CONTRATO,
entre as PARTES serdo feitas por carta registrada e/ou e-mail, sendo consideradas
como validamente recebidas mediante a confirmagdo de recebimento pela OUTRA
PARTE. Os enderegos e e-mails, para os quais as comunica¢des/notificacbes devem ser
remetidas, poderdo ser alterados, devendo as PARTES informar a OUTRA PARTE
acerca das alteracdes, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis contados a partir da
referida alteracao.

Pela VIRTTUS Pela IMOBILIARIA

Alameda Rio Negro, n° 1.030, Conj. | Rua XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX n° XXX,
2.034, Alphaville, CEP 06.454-000, | Complemento, Bairro, CEP XX.XXX-XXX,
Barueri-SP Cidade-Estado

e-mail: contratos@virttus.net e-mail:

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS PRAZOS PARA SOLICITACAO DAS
GARANTIAS POR PARTE DA IMOBILIARIA

14.1. A VIRTTUS ressarcird os casos previstos dentro das garantias contratadas
mediante a apresentacao da devida demanda, pelos canais oficiais das PARTES, e
respeitando os prazos definidos na presente Clausula;

14.2. No que tange as ocorréncias a IMOBILIARIA devera comunicar a VIRTTUS,
por meio do e-mail contratos@virttus.net, todo e qualquer caso de falta de pagamento
dos encargos do LOCATARIO com relacdo as obrigagdes previstas no Contrato de
Locacdo Imobilidaria, aderente ao presente CONTRATO, num prazo de até 14
(quatorze) dias apds a constituicdo da mora, para que o ressarcimento ocorra até a
data de vencimento do aluguel subsequente;

14.3. Caso a comunicacao ocorra a partir do 152 dia apds a constituicdo da
mora a VIRTTUS reserva-se ao direito de realizar o pagamento da garantia, no caso do
aluguel, somente no decorrer do més posterior ao més vincendo da obrigacdo ndo
quitada. No caso de mora de condominio a VIRTTUS realizara o pagamento até a data
de vencimento da obrigacdo subsequente;
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14.4. Se o prazo da comunicagao ultrapassar a data da obriga¢do vincenda, mas
nao ultrapassar os prazos de penalidades, a VIRTTUS realizarda o pagamento da
garantia, quando for o aluguel, somente 90 (noventa) dias apds a comunicac¢do da
mora, por parte da IMOBILIARIA. No caso de mora de condominio e seguro incéndio a
VIRTTUS realizard o pagamento em até 15 (quinze) dias apds a comunica¢do da mora
por parte da IMOBILIARIA;

14.5. Independente do prazo utilizado pela IMOBILIARIA para reportar os
atrasos de pagamentos dos alugueres e devidos acessérios, respeitando o prazo limite
estipulado na presenta Cldusula, a VIRTTUS garantird o seu ressarcimento até o limite
contratado;

14.6. No que tange os danos ao imdvel e garantidos pelo presente CONTRATO
a IMOBILIARIA deverd apresentar em até 30 (trinta) dias a demanda devidamente
embasada, com comparativos discriminados entre as vistorias de entrada e saida, sob
pena de a IMOBILIARIA arcar com 20% (vinte por cento) dos referidos valores;

14.7. No que tange as andlises dos danos ao imdvel a VIRTTUS tem prazo de até
30 (trinta) dias corridos, a contar do seu recebimento, para realizar a devida andlise,
podendo inclusive solicitar documentacdo suplementar, gerando prazo minimo de 10
(dez) dias corridos para anadlise, quando ja findos o prazo protocolar de 30 dias ou
simplesmente acrescendo os dias faltantes para o décimo dia;

14.8. A partir da data da efetiva desocupagao do imovel objeto do Contrato de
Locacao Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO, ou da comprovada devolugdo
das chaves, cessara toda e qualquer obrigagao da VIRTTUS com relagdo ao pagamento

de alugueres e acessorios;

14.9. A execuc¢do dos servigos necessarios para reparar os danos consentidos
pela VIRTTUS serd de responsabilidade da IMOBILIARIA, ou do préprio proprietario. E
necessario a apresentacdo de 02 (dois) orcamentos. A VIRTTUS, de forma
discriciondria, se reserva ao direito de comparar os orcamentos apresentados com os
pregos praticados no mercado a época da indenizagao, assim como poderd ceder a
equipe propria para realizacdo do servico;

14.10. O prazo maximo para acionamento das garantias locaticias acordadas no
presente CONTRATO, sejam de alugueres e/ou acessoérios, assim como de danos ao
imével, é de 120 (cento e vinte) dias, contados do fato gerador, seja o inicio da mora
e/ou a efetiva desocupacdo do imdvel, por parte do LOCATARIO, ou devolucdo das
chaves. Toda e qualquer solicitacdo de garantia locaticia apresentada apds o prazo de
120 (cento e vinte) dias, a contar do seu fato gerador, sera considerada prescrita ndo
tendo mais a VIRTTUS qualquer obrigagdo legal de cumpri-la;

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VIGENCIA
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15.1. O presente CONTRATO terd vigéncia atrelada aos Contratos de Locacdo
Imobilidria vigorantes e garantidos pela VIRTTUS. Na hipétese de nao haver um Unico
contrato de garantia locaticia prestada pela VIRTTUS junto a IMOBILIARIA o presente
CONTRATO ficara sobrestado por no maximo 06 (seis) meses, tendo sua rescisdao
realizada espontaneamente sem necessidade de qualquer aviso prévio;

15.2. Os contratos de prestacdo de garantia locaticia aderentes aos Contratos
de Locacdao Imobilidria terdo sua vigéncia sujeitadas ao exato tempo de duracao das
referidas locagOes, jamais retroagindo a data anterior a sua assinatura, assim como
jamais alcancando data posterior ao seu fim, terminando impreterivelmente, nao
importando se antes do fim do prazo de locagdo, com a saida do LOCATARIO do
imovel;

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA RENOVACAO DAS GARANTIAS DO
CONTRATO DE LOCAGCAO

16.1. Todas as renovacdes e/ou prorrogacdes das garantias locaticias propostas
pelo presente CONTRATO junto aos Contratos de Locacdo Imobilidria, deverao,
impreterivelmente, passar por nova analise da VIRTTUS, com a confirmagao por escrita
do aceite de renovagdo e/ou prorrogacdo sendo, desde ja, consideradas invélidas e
sem efeitos juridicos toda e qualquer “renovagdo automatica”, conforme condic¢des
dos itens 6.2, 6.3, 6.4 e 6.5 da Clausula Sexta;

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS CAUSAS DE RESCISAO DO CONTRATO
DE GARANTIAS DO CONTRATO DE LOCAGCAO

17.1. O Contrato de Garantias Locaticias poderd ser rescindido, de forma
natural, imediata e irreversivel, exonerando a VIRTTUS de toda e qualquer obrigacdo
contratada, que venha a ocorrer ap6s a fato gerador da rescisdo, pelas seguintes
razoes:

i. Pela rescisdo em comum acordo entre os celebrantes do Contrato de Locagdo
Imobiliaria, aderente ao presente CONTRATO;

ii. Pela rescisio do Contrato de Locacdo Imobilidria com fundamento no
paragrafo Unico do art. 42 da Lei n° 8.245/91;

iii.Pela rescisdo do contrato de prestagdo de servicos celebrado entre a
IMOBILIARIA e o proprietdrio do imével objeto do Contrato de Locacdo
Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO;

iv. Pelo falecimento do LOCATARIO, ressalvado o disposto no §22 do Art. 12 da Lei
n? 8.245/1991, que prevé a continuidade do contrato com o conjuge,
companheiro, descendentes ou ascendentes que comprovem relacdo de
dependéncia econOmica e coabitacdo no imével locado, desde que submetidos
a andlise de crédito pela VIRTTUS nos termos deste instrumento. Em caso de
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ndo aprovacdo, a garantia locaticia sera extinta apds o prazo legal de 30 (trinta)
dias da comunicacdo formal a IMOBILIARIA, sem prejuizo das obrigacdes
financeiras vincendas.

Paragrafo Unico. A IMOBILIARIA obriga-se a comunicar o falecimento do
LOCATARIO a VIRTTUS, por escrito e com comprovacdo documental (certiddo
de 6bito), no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis contados da ciéncia do dbito,
sob pena de multa no valor de 20% (vinte por cento) do aluguel vigente, além
da suspensao temporaria das garantias até a regularizagao da comunicacao.

v. Pela ndo aprovacdo de andlise de crédito do sucessor contratual do LOCATARIO
falecido, seja conjuge, filhos, pais, irmdos ou mesmo terceiros, aptos a assumir
as responsabilidades legais do Contrato de Locacao Imobilidria;

vi. Pela ndo aprovacdo de andlise de crédito do sucessor contratual do
LOCATARIO, em caso de separagdo de fato, separacdo judicial, divércio ou
dissolu¢do da unido estavel, obrigando-se a VIRTTUS a manter a figura do
fiador tdo somente pelo prazo legal definido no §29 do art. 12 da Lei no
8.245/91;

vii. Pelo descobrimento, por parte da VIRTTUS, que a IMOBILIARIA e/ou
proprietario de imdvel, mesmo por meio de seus representantes legais, usaram
e/ou fizerem declaragdes, inveridicas, inexatas e/ou omitiram circunstancias
que possam influir na aceitagdo da proposta e/ou no valor da parcela, além de
a VIRTTUS ficar desobrigada a efetuar o pagamento das garantias contratadas
no presente CONTRATO, sem prejuizo da obrigacdo de pagamento da parcela
vencida;

viii. Pelo esbulho possessério do imével objeto do Contrato de Locagao
Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO;

ix. Pela comprovada sublocagdo do imoével objeto do Contrato de Locacdo
Imobilidria, aderente ao presente CONTRATO;

X. Pela destinagao diversa do imével referido no Contrato de Locacdao Imobiliaria,
aderente ao presente CONTRATO;

Xi. Pelo uso do imdvel objeto do Contrato de Locacdo Imobilidria, aderente ao
presente CONTRATO, para armazenamento de produtos quimicos inflamaveis,
material radioativo, drogas e entorpecentes ilicitos, ou ainda como cativeiro
para individuo sequestrado;

xii. Pela comprovada inviabilidade de uso ou acesso ao imével objeto do
Contrato de Locacdo Imobiliaria, aderente ao presente CONTRATO, por mais
de 180 (cento e oitenta) dias por razées de causas naturais, tais como
enchentes, furacdes, vendavais, terremotos, erupcdes vulcanicas, tempestades
de neve e outras situa¢des analogas;

xiii. Pela comprovada inviabilidade de uso ou acesso ao imdvel objeto do
Contrato de Locacdo Imobiliaria, aderente ao presente CONTRATO, por mais
de 180 (cento e oitenta) dias, por razdes de caso fortuito ou for¢ca maior, ndo
importando se o LOCATARIO tenha dado causa;

xiv. Pela realizacdo, sem aviso prévio e concordancia da VIRTTUS, ambos por
escrito, de expressivas reformas e benfeitorias, mesmo que de carater
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necessdrio e/ou util, no imovel objeto do Contrato de Locacdo Imobiliaria,
aderente ao presente CONTRATO;

XV. Pelo uso do imdvel objeto do Contrato de Locacdao Imobilidria, aderente
ao presente CONTRATO, como fabrica, oficina, atelié e/ou linha de producdo
comercial, mesmo que em nivel artesanal, e sem o prévio conhecimento e
autorizacao, por escrito, da VIRTTUS;

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA MIGRACAO DO CONTRATO DE
GARANTIAS DO CONTRATO DE LOCACAO IMOBILIARIA

18.1. A IMOBILIARIA e/ou LOCADOR podem optar pela migracdo das garantias
locaticias contratadas junto ao Contrato de Locacdo Imobilidria durante a sua vigéncia,
desde que o faca com aviso prévio a VIRTTUS, por escrito, com minimo de 60
(sessenta) dias, ficando obrigada a quitar os valores das coberturas referentes ao més
do anuncio da migracao e também do més subsequente;

18.2. Sendo feito comunicado de migracdo da IMOBILIARIA e/ou LOCADOR
com parcelas em aberto sera cobrada multa de 50% do débito ndao quitado, sem
prejuizo das demais san¢Ges previstas na presente clausula.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS CAUSAS DE EXONERGAO DA VIRTTUS
DA FIGURA DO FIADOR DO LOCATARIO

19.1. Sem desonerar-se de suas obriga¢des contratuais com a IMOBILIARIA
e/ou proprietario do imdvel objeto do Contrato de Locacdo Imobilidria, aderente ao
presente CONTRATO, a VIRTTUS reserva-se ao direito de exonerar-se da figura do
fiador do LOCATARIO, que passara a condi¢do de “inquilino sem garantias locaticias”,
previstas no art. 37 da Lei n° 8.245/91, nos seguintes casos:

19.1.1. Pelo atraso do primeiro aluguel e/ou acessérios, desde que
devidamente previsto no Contrato de Locacdao Imobiliaria, aderente ao
presente CONTRATO, por periodo superior a 10 (dez) dias do seu vencimento;

19.1.2. Pelo atraso, ndo necessariamente consecutivos, de 02 (dois) alugueres,
ambos por prazo superior a 30 (trinta) dias a contar da data dos respectivos
vencimentos;

19.1.3. Pelo uso do imoével objeto do Contrato de Locacdo Imobilidria,
aderente ao presente CONTRATO, como fabrica, oficina, atelié e/ou linha de
producdo comercial, mesmo que em nivel artesanal, e sem o prévio
conhecimento e autorizacdo, por escrito, da VIRTTUS;

19.1.4. Pelo descobrimento, por parte da VIRTTUS, do uso de documentos ou
informacdes falsas, assim como por declaracdes inexatas, incompletas ou
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omissdo de circunstancias, por parte do LOCATARIO, e que possam influenciar
na aceitagdo da proposta;

19.2. No caso de ocorrer a exonera¢ao da VIRTTUS da figura do fiador do
Contrato de Locacdo Imobilidria a IMOBILIARIA e/ou o proprietario comprometem-se
a comunicar o LOCATARIO, por meio escrito e com confirmacdo de recebimento, em
até 10 (dez) dias uteis, a contar do 302 dia de atraso do segundo aluguel e/ou
acessorio, ndo importando se de forma consecutiva, para que apresente, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, nova modalidade de garantia locaticia exigida pela Lei n°
8.245/91;

19.3. O descumprimento do prazo de até 10 (dez) dias Uteis, a contar do 302 dia
de atraso do segundo aluguel e/ou acessério, ndo importando se de forma
consecutiva, para informar da exoneragao da figura do fiador, por parte da VIRTTUS,
para o LOCATARIO para que apresente nova modalidade de garantia locaticia
acarretard em multa, suportada pela IMOBILIARIA e/ou LOCADOR, no valor de 20%
(vinte por cento) de um aluguel vigente a época do fato;

19.4. A auséncia de comunicacdo, em prazo superior a 30 (trinta) dias, a contar
do 309 dia de atraso do segundo aluguel e/ou acessério, ndo importando se de forma
consecutiva, para o LOCATARIO, para que este apresente nova modalidade de garantia
locaticia, acarretara em multa, suportada pela IMOBILIARIA e/ou LOCADOR, no valor
de 02 (dois) alugueres (o ultimo valor vigente), assim como nas medidas judiciais e
extrajudiciais cabiveis.

CLAUSULA VIGESIMA — DAS ACOES DE COBRANCA DO LOCATARIO

20.1. A VIRTTUS assume integralmente os custos e a gestao dos processos
administrativos, extrajudiciais e judiciais relacionados a cobranga de inadimplementos
do LOCATARIO, incluindo custas cartordrias e demais despesas legais pertinentes ao
Contrato de Locagao Imobilidria vinculado a este instrumento.

20.2. Para garantir eficiéncia e expertise especializada nos processos de
cobranga, a VIRTTUS disponibilizard seu corpo juridico qualificado para atuar como
representante legal da IMOBILIARIA e/ou do proprietario. Caso a IMOBILIARIA ou o
proprietario prefiram indicar outro advogado de sua confianca, deverdao comunicar
formalmente a VIRTTUS, que avaliard a indicagdo em até 10 (dez) dias duteis,
preservando o direito de recusa caso identifique conflito de interesses ou
incompatibilidade com as diretrizes técnicas e estratégicas adotadas para a cobranca.

20.3. AVIRTTUS compromete-se a:

i. Fornecer transparéncia em todas as etapas do processo;

ii. Priorizar solucdes ageis e alinhadas aos interesses da IMOBILIARIA;

iii. Cobrir integralmente os custos advocaticios quando utilizar seus préprios
representantes legais.
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA NOVACAO

21.1. A tolerdncia da VIRTTUS ndo implica, de forma alguma, em renuncia,
perddo, alteracdo do pactuado, mormente novacdao do presente CONTRATO. Toda e
gualquer alteracdo do presente CONTRATO sé sera firmada e aceita com o devido
adendo contratual.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA CONFIDENCIALIDADE DO PRESENTE
CONTRATO

22.1. As PARTES, seja pessoalmente ou por seus representantes, parceiros,
prepostos, subcontratados ou empregados, comprometem-se a manter
confidencialidade sobre quaisquer dados ou informagdes, identificados ou ndao como
confidenciais, incluindo dados pessoais, obtidos em razdao do presente CONTRATO,
reconhecendo que ndo poderao ser divulgados ou fornecidos a terceiros, salvo com
expressa autorizacdo, por escrito, da PARTE interessada, ou nos casos em que a
autoridade competente do poder publico requisitar, assim como por ordem judicial.
Mesmo apds o término do presente CONTRATO, a obrigacdo de confidencialidade
prevista nesta clausula permanecera em vigor pelo prazo de 10 (dez) anos contados da
data do seu término, excetuando-se deste prazo os dados pessoais e demais
informacgdes de clientes e outros que, por sua natureza, deverao ter o sigilo preservado
em carater permanente.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA PROTECAO E DO TRATAMENTO DOS
DADOS PESSOAIS CONTIDOS NO PRESENTE CONTRATO

23.1. A VIRTTUS realizara o tratamento dos dados pessoais das PARTES do
presente CONTRATO. Caso os dados pessoais fornecidos sejam relativos a criangas ou
adolescentes, o responsavel legal autoriza o seu tratamento, tendo a VIRTTUS o
compromisso de tratar tais dados observando o melhor interesse da crianca. O
tratamento de dados pessoais serd executado de acordo com os principios e
obrigacOes legais estabelecidos pela Lei n® 13.709/2018, a Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais — LGPD. Os dados pessoais poderdo ser compartilhados, na medida do
necessario, com parceiros e prestadores de servico, assim como poderao ser cedidos
em parte em sua totalidade quando solicitados por drgdo e representantes legais e
pertinentes do poder publico ou ainda solicitados por meio de notificacdo judicial. Os
dados serdo mantidos pelo banco de dados da VIRTTUS por até 5 (cinco) anos apds o
término da vigéncia do presente CONTRATO;

23.2. A IMOBILIARIA e/ou LOCADOR, na qualidade de controlador,
concorda(m) em nomear a VIRTTUS e seus colaboradores como seu(s) operador(es)
no que tange o tratamento de dados pessoais do(s) LOCATARIO(S) conforme o inciso
VIl do art. 52 da Lei n° 13.709/18 enquanto durar a vigéncia do presente contrato.
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CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DO FORO

24.1. As PARTES elegem o foro da comarca onde localiza-se a sede/matriz da
IMOBILIARIA ou residéncia principal do proprietario do imdvel, para dirimir todo e
gualquer questionamento inerente ao presente CONTRATO, renunciando a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

24.2. Quando tratar-se de ac¢do relativa ao imdvel objeto do Contrato de
Locacao Imobilidria, o foro serd o da comarca onde este se localiza.

As PARTES contratantes confirmam que leram e compreenderam o conteudo
do presente CONTRATO, tomando ciéncia de suas clausulas, condicdes e obrigacoes
gue recaiam sobre si, particularmente ou em conjunto, assim como a respeita-las e
cumpri-las, sendo obrigados a guardar, assim como na sua conclusdo, como em sua
execugao, os principios de probidade e boa-fé, em acato ao art. 422 do Cédigo Civil.

As PARTES supracitadas tém entre si, justo e contratado, firmado o presente
CONTRATO, em duas vias de igual teor e forma, ao final assinadas e qualificadas.

Barueri-SP, 00/00/2025.

VIRTTUS INOVA SIMPLES (IS) IMOBILIARIA

CNPJ n2 55.501.614/0001-49 CNPJ n2 XX.XXX.XXX/0001-XX
NOME DO REPRESENTANTE LEGAL
CPF n° XX XXX. XXX-XX
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ANEXO I - FICHA CADASTRAL DO LOCATARIO

Nome completo, sem abreviag¢Ges e erros de escrita

CPF, RG (com indicagdo de digito e UF) CNH, CTPS com PIS/PASEP
Registro Profissional (OAB, CREA, CRM, etc)

Enderego Residencial caso seja diferente do endereco de locagdo
Av./Rua, n°, complemento, bairro, CEP, cidade e Estado
Telefones, fixo e celular, com DDD

e-mail pessoal e profissional

Local de trabalho (nome da empresa)

Data da contratacgado

Cargo/funcgdo

Renda comprovada

Enderego profissional

Av./Rua, no, complemento, bairro, CEP, cidade e Estado

Telefones, se tiver, com o ramal

Verificar o status do estado civil do Locatario. Se casado ou vivendo em unido
estavel, formalizada ou ndo, pegar os mesmos dados do conjuge/companheiro.

Necessario pegar fotocépia do RG e CPF, de preferéncia na CNH, do Locatario
e Conjuge/Companheiro (quando for o caso).

A ficha cadastral do inquilino, assim como do cAnjuge/companheiro, quando
for o caso, é de suma importancia para o processo de cobranca dos débitos referentes
ao contrato de locagdo. Por isso contamos com a compreensao da imobiliaria parceira
para realizar a coleta desses dados, dando mais suporte para VIRTTUS e tornando o
acordo comercial mais sustentavel e proficuo para ambos.
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ANEXO Il — PADRAO DE VISTORIAS

A VIRTTUS, objetivando assegurar o direito a garantia aos danos do imdvel,
assim como dar mais transparéncia as analises, exige que as vistorias, tanto de entrada
quanto a de saida, sejam registradas em imagens claras, seja em foto e/ou em video,
para que todas as partes envolvidas, seja a VIRTTUS, a IMOBILIARIA, o LOCATARIO, o
LOCADOR, ou representantes devidamente nomeados para tanto, possam assegurar-
se da lisura de todos os processos, desde o registro das vistorias, até a analise de
pagamento das coberturas.

Da mesma forma a VIRTTUS solicita veementemente que as imagens colhidas
na Vistoria de Saida sejam feitas em mesmo angulo e distancia, em comparacdo as
imagens colhidas na Vistoria de Entrada, sem que haja impedimentos para coleta de
guantas imagens forem necessdrias das mais variadas formas.

A auséncia de imagens nas vistorias ndo invalida ou anula o direito a garantia
aos danos do imoével, entretanto comprometem fortemente a aceitacdo dessa
cobertura por parte da VIRTTUS.
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